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4 La formation ==
desibeneyvoles diaccompagnement
| en 2006
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Quelles specificites ?...

Quelles recommandations ?...

Paulette LE LANN

Membre du Comité Pilotage CNAMTS-SFAP
(représentant la Fédération JALMALYV)
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Plaf'de I'intervention

— . —
0cl: lons d’ accompagﬁément etibenevolat

s_ CHpRINtSHRILI ESEGONBEHUENCES\PrAlIUESIPOUIESIASS0
1ationides BA'= unerobligation i€gale
l 5iers CNAMTS-SFAP : quelle analyse ?

elanalyse : Quelles recommandations pour la formation
dESH énevoles ?

[ques idees et réflexions
Pourrecruter
Pour motiver

* Pour fidéliser

®  Pour responsabiliser

6. Les pistes a explorer pour optimiser la formation
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L benevolat d'accompagnementise:
' Messages fortside Chantal CATANIF

UNENONICLION SPECITIGUE
EEiecitoyen d’humanité et de solidarité

—=> Une mission exercée en partenariat
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ASsociationsid accompagnement et bénévolat
“les afouts /ncontestablesw..

> Uy fJJr‘ oaetal evident
> Upa ur e associative bien réelle
> Ug 1ol Wement reconnu officiellement

eRlifitres fort développement ces derniéres années
’—D’s associations de mieux en mieux structurées
.- Slgnature de conventions devenue familiére

* Spécificité francaise a préserver
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Associations diaccompagnement et benevolat
auicolelassocialifis —

—_—

SOTVENVBNEIGERESHamIIErEsSInaISieEncorelenmbilimite
UIENISIEESE structure, en oubliant parfoisi les bénévoles

Vi J]J:.f' eticlainvoyance indispensables face a certains

rJJg JEStdAnstrumentalisation du bénévolat

| gences 77" dans la gestion et le fonctionnement des
‘ asso_aatlons . constitution de dossiers, pbs juridiques ...

* Difficultés ++ recrutement bénévoles de structure
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Asspciationisid accompagnement et bénévolat::
Merme.d.accompagieiefiovs s

—_—

ollicittiogsuuliivlesaberissatag -

JJ:‘L 'draccompagnement se diversifient : EHPAD,
VJ(‘ eshntensifs, réanimation, urgences. .

C

C
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(.L (L

~
L
_€
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2 |

| ? ofil desipersonnes accompagnées évolue et
Z ”’"’Tourdlt maladies chroniques dégénératives, états
. _vegetatlfs...

|lﬂq

* |"accompagnement s’ouvre a d’autres publics : milieu
psychiatrique, milieu carcéral, monde de |'exclusion ...
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Assoeciatibnsid accompagnement et bénéyolat
WIGOIENICSIIENEYOIES a.ACCOITPAGIETIENTSNS:

RPIESNIENDAETIONSSANTE; Stagnationraurecrutement

Eyol J"r]f dutprofil des bénévoles : en terme d’age, d’activité
PIOIESS ionnelle mais aussi d’attentes et de disponibilité

_N.re nevoles formés/nb engagés = Différentiel important

,:iﬁbfenevoles d’accompagnement par association limité

-=>risque d’épuisement

* Impression d'essoufflement, de découragement, de moindre
investissement
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o
salisesid abandon, de départs de b NEVOIES 7.

_—

SENIEESIal benevole luizmeme
ENHEMEntidansavielpersonnelleet/ouiprofessionnelle
F EAInNarcours) d Uneexpenence personnelle
LpIEsisollicitations
EBrmation's element constitutif du GV 2... d’un projet VAE

Lauses SNices au typeid'engagement

=

_J Hiusion 7... attentes décues ?...
_ure epuisement

-—I-
————
—

——

"~ Causes liges & I'association et & son mode de fonctionnement
~ " Priorité au recrutement au détriment de la fidélisation des bénévoles engagés ?
* Formation continue en groupe au bénéfice des bénévoles engagés : peu développée ?
* Pb delisibilité duiprojet associatif et des priorités d’action ?
*  Démarche pour impliquer et responsabiliser les bénévoles : mal maitrisée ?
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bapporitde Marie. detHENNEZEL
apartiridiune enquete UNASP- 2002

Gonstatde phénomene diusure 4
GasEsellement destbenevolesirestent’au-dela’de 2" ans)"

0 P_:uu s des departs':
- lemes de sante du benevole ou de sa famille (20 %)
~ Ca 0] ntraintes familiales (22 %)
— M anque de temps et de dlspomblllte (19 %)

--;.-_- S Difficultés d'intégration dans les équipes (12 %)
SC= —-1a55|tude (10:%)

_-—_——__

—

s 11 % seulement des bénévoles maintiennent leur activite
au-delade 5 ans

o Turn over plus important chez les < 40 ans
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ASseGIatiGNSIdiaccompagnement et béneyolati:
au.coté sociétal .o

N SRpTESISONEMEIGENGEN ENBAESTIOINIGELE UnE
SVIUENGENPOUITOUS) dans notre societe

IENONCEPTd ‘accompagnement est lui-méme malmeng

maigrelaloitd avril 2005, le mouvement pro-euthanasique
—estplusivif que jamais
*=Denouvelles problématiques complexes nous mobilisent :

'SROS ARH, Soins support, Représentants d’usagers,
commission; d’agrément, Lits identifiés, référentiel ABA...
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) ’e.fé'g‘ager de cesiconstatsyzas:

SIgNENENragilisation 7.

ISIUNEIOENISparition! progressive de ce mouvement, 2...

—
.
[

?- ]

Ou U'JF plement

=

= uitat d'unerevolution, inévitable, de notre société en constante
'-TFansformatlon et face a laquelle nos associations doivent non
- seulement

— savoir s'adapter et répondre au mieux
— savolr anticiper ces évolutions
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Consequences pratiques;?... Enjeux.2...
PENINOSIassociations d -accompagnement™

Recruter
Motiver

1.
2,
5. Fidéliser
4. Responsabiliser

Journée d'information
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SSSLa formation :
N atout incontestables

1. PeisUgieaiigel E'en sol

mais

=_-_

—

i *:Un MBYEn au service du projet associatif
’3—: Un levier d "action et de mobilisation Important

4,  Un moyen parmi d 'autres
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Une évidence i+

Sil c’etait simple ...

m e solution unique existait...

—
_J-
"
_._——

cela se saurait !
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LA I0lIlllc Oﬂ .
penevoles d’accompagnement

= Une obligation legale !
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"Le contexte de la formation
BNEvoles d’accompagnementiaujourdrhune::

BHnaIssance des 'soins Palliatifs et de I'accompagnement
NN u\ ance officielle du role benevole

j\ rier 2000 :

nventlon CNAMTS — SFAP : financement formation

=

Conventlon type Associations d’accompagnement — Etablissements de sante
~ — sanitaires et sociaux

Circulaire du 4 octobre 2004

Convention type Associations d’accompagnement — Etablissements de sante
— sanitaires et sociaux

Journée d'information
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L Laloi'n©99-477 du 9 juin 1999

visantia'garantir le droit a I'acces aux.Soins Palliatifs

“Article'10

*-.'
DES 'enevoles, formes a l'accompagnement
Q,_- fin de vie et appartenant a des

’4 ociations qui les sélectionnent, peuvent, avec

—

= l?a'ccord de la personne malade ou de ses proches et sans
= interférer avec la prathue des soins medicaux et paramedlcaux,
~apporter leur concours a l'équipe de soins en participant a
'ultime accompagnement du malade et en confortant
I'environnement psychologique et social de la personne malade
et de son entourage.
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Deécret du 16 octobre 2000

telatifialda Convention type régissant les relations entre les Associations de
benEvoelesietiles Etablissements de santé, sociauxetimeédico-sociatix’

——-

AV IGIC 2 ;

L'z C|at|on assure la selection, la
fJn lation a I'accompagnement et le

Bsoltien continu des bénévoles ainsi que
- Jfe*‘l‘?mctlonnement de I'’équipe de bénévoles ...
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La formation
vme Ol8810 gnement

Analyse
des dossiers CNAMTS-SFAP
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Analyse des dossiensiCNAMTS-SFAP
Quels constats ?

Polris foris ralayas

L
 —_
oA -

R Bration sensible des dossiers
* i} pJJr: -|on dejlfassociation dans la formation

e (c;_ ption'— organisation — animation — suivi )
: '.bﬂnatlon initiale variée et structurée

.—-

=~ Sputien des bénévoles dans groupes parole réguliers
= Mutualisationides moyens au niveau régional

* Evolutioni + profil intervenants : sociologues, philosophes,
ethiciens, etc ...

Journée d'information
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Analyse des dossiers CNAMTS- SFAP
Quels constats FOR—

-

—_—

Polgis failgs il posent guestion

BULSSIEISIESOU|ours significatifs de'la realité, parfois au détriment de
ESSOGIAONN == gu/ remplit /e dossier 7... trésorier 7...responsable. de. /a
[Or1112] r’/g I resident 7...

2 Hu) me semantique: eéléments tres différents sous la méme appellation

; exf=~sen5|blllsat|on)

=

*._ Jhemes de formation tres « techniques »
=> Formation. de « professionnels de santé « bis » 2...

Sensibilisation et formation initiale souvent confondues
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Analyse des dossiers CNAMTS- SFAP
Quels constats, 7 ...

-

EOItsRaIbIes ou qui posent guestion (2)

REDTAtiONS CONTIEES tout ou partie a des professionnels (psychologues,
NEUEGNG, 0rganismes de formation. .. ), souvent a des colits tres €levés

FAneISyparcours de formation assuré par un intervenant unique (psychologue
I3 -r ouvent)

—_——

—;.*-:?f_i;'jfé_r_nes wpsy » - développement personnel assez conséquents

—

= =="Formations. . thérap/e individuelle 7... Thérapie de groupe ?...

* Formation continue souvent parent pauvre
— Propositions de formations limitées

— Souvent proposeées a titre individuel (Congres — colloque — etc ...)
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La formation
1 C Ol8810 gnement

Quelles
~  recommandations ?...

Journée d'information
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“1°"® recommandation

L.a formation

iEsibénévoles d’accompagnement

r -:__...

= doit étre et dolit rester
- sous la responsabilité exclusive
de I'association

e

Journée d'information
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S

i

algiela Euiogprilon
UESH rofessmnnels de sante
cJ:_\ psychologues

":l

g ‘Eals eIIe doit associer ces professionnels et collaborer
= etroitement avec eux, qu’ils soient rémunérés ou non

Journée d'information
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[[esTerreurs fréquentes .

——-

> Corfogless = -
SCOIIPELETICESHEGINIGUES PIOTESSIONNEIES

sICUCOMPELENCES pedagogiques
Etreiin excellent médecin ne signifie pas pour autant étre un excellent

{OIIELED r.)

=-_-_

§Ierer queiles professionnels de santé sont les plus compétents pour
S concevoir et animer les formations de bénévoles

__-
— = Cans
—

e

" Assimiler:
— colt de formation élevé proposé par des organismes de formation

— a qualité de cette formation

Journée d'information
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st.responsable de quoi

uisein.de l'association .z
NIVEAUX Acteurs Productions

Strateg|q ue Président Grandes orientations

d’actions et de

et décisionnel Conseil Administration développement
Assembléee generale Choix des priorités

0peratlon nel| Responsable Formation Plan de formation
Commission Formation Dispositifs formation

Coordinateur Bénévoles (sessions formation —
documentation — parrainage...)

{1 P

Péda gog i que Responsable Formation Actions
Formateurs de formation

(internes et/ou externes)
Bénévoles




Les acteurs « pédagogiques »

UL Intervenants enformation

Internes Remunere

a l'association ]
A titre

gratuit

A titre
gratuit

Externes

a l'association

(non adhérents) Remunere

Journée d'information
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e recommandation

L.a formation
pensee en terme de
« rLarcours de formation »

et'non de compilation de sessions

Journée d'information
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Formation Bénévoles
I SENSIBILISATION (A) POTENTIELS

1er ENTRETIEN INDIVIDUEL (A)

' Formation FUTURS
INITIALE (A) Bénévoles d'acc

2¢me ENTRETIEN INDIVIDUEL (A)

Formation CONTINUE Bénéevoles d'acc
Groupe Parole (B) EN EXERCICE

I




2 recommandation

Llisibilite de |'association

et objectifs de formation

clairement formulés

Journée d'information
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Formation Aide positionnement avant engagement
SENSIBILISATION Maitrise des concepts

% SP — Accompagnement — Association - Bénévolat

——m—

ier ENTRETIEN INDIVIDUEL Evaluation motivation - compétences

Formation Préparation a I'accompagnement

INITIALE Contextes d’intervention
Spécificités benevolat d’accompagnement

T ——

2éme ENTRETIEN INDIVIDUEL  Engagement et ses incidences

Formation Réflexion et approfondissement
CONTINUE - 9 son propre engagement

- 0/ connaissance de soi
- 9 travail en équipe
- O/p situations terrain vécues difficilement

Groupe Parole  Analyse de la pratique d’accompagnement



2 recommandation

Des contenus
en lien

avec le projet associatif
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Le projet associatif (0.P.A.)

Publics

cibles «

P

.—-'_'

Projet
associatif

— o = Adhérents
Objectif double e mobilisés




Projet
Associatif




Associatif

Les publics cibles ....

- Les personnes gravement malades
et/ou en fin de vieguelque soit leur age
Les familles , les proches

Les personnes endeuillees

Les professionnels qui les entourent

mais aussi la société au sens large
Le grand public
Les enfants et les adolescents
Les politiques

- La société toute entiere




Adhérents concernés
« Personnes — Ressources »

- Les Bénévoles accompagnants

en relation directe avec personnes malades et
leurs proches

- Les Bénévoles de structure

Le Président de I'association
Les membres du Bureau

Les membres du Conseil d’Administration
Les bénévoles @administratifs»

Les Bénévoles dans la cité

mobilisés autour de la dimension
« Action sur les mentalités

Journée d'information
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""_.'_lg.,__

Personnes
accompag nfes

—_ el

Contenus
de formation

Accompagnhant
S
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Les personnes accompagnées ...

|2/ personne gravement malade; et/oulen
fin de vie, quel que; soit son age

|3 famille — les proches

lles profiessionnelsi de; sante

Contenus
formation




Contenus
formation

L’ACCOMPAGNANT bénévole

. Connaissance de soi : points reperes
. Les « outils » de I'accompagnement

. Les qualités souhaitées — les exigences de
ce type de bénévolat



Contenus
formation

3

L’ACCOMPAGNEMENT bénévole

1. Specificites de I'engagement bénéevole
- une demarche individuelle
- un engagement collectif — associatif:
- une action societale — citoyenne - militante

2. Concretisation de I'engagement dans le
benévolat d’accompagnement




La formation
1 C Ol8810 gnement

= Quelgues
- |dees et reflexions ?..
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Duelques idees™..

A propos de

ormatlon et recrutement

CNAMTS-SFAP - P. LE LANN




Weomment inciter;,encourager,
JESIPEIE0NNES 2,5 engager dansyaformation s

J Pa‘r Je b(-b -_; 0)(2 1_——_—_ -
IErconnaitre | ‘association et/ses missions
sa=nutilisantiles medias
= Ei 10 iganisant des manifestations locales
_----;-;—~ ouveries

= T

.:Pér une ponne lisibilité de notre mouvement

* Par‘des témoignages bien structurés
— de béneévoles réellement investis sur le terrain
— de personnes accompagnées
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Gommentirecruter, desiintervenants
auisein des associationsyZas ™ s

psplliciterdles com pEtencesiexistantes parmi nosiadherents et

)
0)f=b

=P AUIIEN sociation = auberge espagnole ! Chacun apporte son panier; !

> Dograr _f Ia place etiresponsabiliser chacun selon ces centres d'intérét et ses
SOl pri ENces (agir, étre reconnu = facteur de motivation)

-.

m— ¢ |ver Ie militantisme !

e

-N' tialiser;nos moyens avec d’autres associations proches géographiquement
(moblllsatlon autour d'un tronc commun incontournable)

* Travailleravec d’autres associations
— appartenant a une méme Fédération
— élargir a d’autres associations hors fédération
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REcoUrsaNdes intervenants externes, 2.
Comment, recruterzes s

IO UIAASIHENsIMpIESWEnUeursideNormationy!
ES J)u essmnnels wcompetents» certes !
VRN ,lLJ}

0 agogues (compétences techniques, relationnelles et pédagogiques)

= [ rofessmnnels qui connaissent et adhérent aux
,—-valeurs durmouvement SP et Accompagnement

*-Concernés eux-mémes par I'engagement associatif

* Contribuant a leur maniere a I'action collective de
I"association; (gratuité ou tarifs préférentiels)

Journée d'information
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e
Duelques idees™..

PA propos de formation

—_—

e i =

e e
[ = i

o — - 2

A —
= —
S —

~ soutien de la motivation
des bénévoles

i

CNAMTS-SFAP - P. LE LANN




Comment motiver. les personnes
Gotsollicitent, une formation™s

R ISEENIOIPLEN aPTdENIESN U ETnandestderformation
Eonitactdirect — telephonique — par courrier..)

? Proge Itlon dercalendriers attractifs
PRaTCors de formation repérable, permettant I'anticipation

-h-"-'-ﬂhhﬁ"
L

—‘-F

o —
"—' —

—
__.——

.'- S Sessions. « sensibilisation » 4eme trimestre

i

* Formation initiale « Préparation a ' accompagnement» avec
planification des mini-parrainages sur le 1er semestre

* Période de parrainage 3éme et 4éme trimestres
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h-‘_‘

1er
trimestre

zéme

trimestre

L 3emeps

trimestre

4ém€"'"
trimestre

—

Sensibilisation

Parrainage
éventuel

Parrainage

—
SENEVOIE
OPETALBNINE]
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Commentamotiver lesinouvelles recrues
Juitintegrent lasformationpe ™= S

Ung organisaidon da kv forueitog olen 9833, )

nyiiInErEgulier et soutenu du calendrier; de formation

’ PJ'u Eat'i'on surl‘année permettant anticipation et engagement
4eS AN Processus

E= Or anlsatlon prenant en compte les contraintes personnelles et
= ETmillales (horaires — jours de la semaine..

+ Gestion optimale du temps des séquences de formation :
découpage en soirée ?...en journée ?... En week end ?...

=> impact différent sur cohésion et implication du groupe
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ommentsoutenir-cette motivation;

SShendantla, formation sz

Cualiié rr AUONNEl e NIEYSIENLEN ESTParticIipants

OUIITENC aNlaccueil et convivialité

hepe IJ—c Bienicommun; : occasion de contacts entre participants
iskalissifavec diautres bénévoles de I'association

== ue 1cat|on de'benévoles en exercice dans la formation dispensée

= —"T

...—-r

= ‘accueil des nouveaux
~ — parrainage
— entretiens de fin de formation

— témoignages construits, au-dela de la simple anecdote
émotionnelle
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ommentsoutenir-cette motivation;

vendantila.formations7a

NElIESTEtIIENS EntreTIes participants

° Crgdde JA» Ilens pendant la formation avec d'autres bénévoles de
J :..JJJ tlon

e des membres du CA disponibles (partage du repas)

C———
_..-—

‘J

— —-'Presentatlon de certaines commissions, notamment documentation,
= bibliotheque, vidéotheque

=> Prise conscience de la dimension collective de I'association
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ommentsoutenir-cette motivation;

SShendantla, formation sz

Oualitéds du cugignunai ol odelicoefie|llase
° Pv‘fi']f SHEENdesithemes abordes
M listauration d’un climat de confiance permettant les échanges vrais

R IET] imentation deil’écoute et de I'accompagnement mutuel au
E==SEnMrdurgroupe

e

S=)Vi5e en situation rapide (mini parrainage)
*_Remise de documentation riche et bien présentée

* Mise en appétit par I'implication dans la formation de bénévoles de
terrain qui'témoignent du sens profond de leur action et de leur
engagement
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temmentmotiverlesifuturs bénéyoles
Snfint desformation initiales?:>

AN O G ISALOINGEN EngagEMENtS

- 3 fature dfunicontrat d’engagement

hemiselofficielle du badge de « bénévole
_J_.._:e accompagnement )

_—

;__ = Esprit « promotion » avec attribution d'un nom

__.—— s

= — Reunion;festive a cette occasion
— Planification de I'entretien individuel de bilan
— Sponsor personnalisé financeur de la formation
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Duelques idees™..

et
fidelisation
des benevoles engages

CNAMTS-SFAP - P. LE LANN




SN Commentfidéliser
[ESRIENEVOlesiengages dansyliasspeiation 7=

Pl -rIe groupe de parole

¥aisant découvrir I'intérét réciprogue du
oupe de parole :

=non seulement pour celui qui parle,

- mais aussi pour ceux qui |I'écoutent
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"E—Comment fidéliser

7

MEvoles.engagésidansiliassociation?:

R cralariormation  continue

3 't'n'" €manant des situations de terrain
Siormation organisee sur place, au sein de |'association

%fmtegrant I"ensemble des bénévoles pour renforcer les
liens et le sentiment d’appartenance — la prise de
conscience de I'engagement collectif

— Pédagogie s’appuyant sur |'expérience de terrain des
bénévoles
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Gommentsoutenir la motivation et fidéliser
[ESENEVOolesid accompagnementrz...

G EIERUENCESIZ MOYENS privilEGIES . ...

ondlierelationnelle et liens entre les bénévoles

B plication associative et responsabilisation

.
e e

=<~ Implication dans la formation des futurs bénévoles
*Dimension conviviale
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La formation
vme Ol8810 gnement

= Pistes indispensables

i
= —
—

a explorer ...

CNAMTS-SFAP - P. LE LANN




o

1’;.'E'E"aptimisation de'la formation
au sein de nos associations’™

Oualitd o raertgsnt dagigiagyEragts
HERLERELSolliciterles ressources internes dansil'association
Gesilor) ’_timale duftemps

Chole gdelie]deffe) [

Uit _1_s_ér lesiformations entre associations de proximité

tj}_?ﬁs'er la'venue de certains conférenciers en les intégrant dans le

L

— programme de formation
_ Former-les personnes chargées d'assurer la formation

=> session de « fesponsables de formation »
Fonctionnement en Commission « Formation »
=> réfléchir et agir a plusieurs = moins stressant et plus efficace
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e formation réussie ? .duelques reperes

=
[ — J - —
[ENonmation : o

OHGIE ise le projet assoaatlf et sesivaleurs, dans;sa dlmensmn

WEGHIEUISE de a specificite « benevole » et des objectifs fixes

: ﬁ'n 8lise des convictions et du cheminement de chacun (sachant

formations touchent a des questions tres sensibles : la maladie grave,
Ie deuil)

== focasmn privilégiée de réflexion et de progression individuelle et
— collectiversur. des. questions de fond

* Met eni évidence I'accompagnement comme un devoir de solidarité qui
incombe a tous, familles, professionnels de santé et bénévoles, chacun
avec leur approche, a la fois spécifique mais complémentaire
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iE formation réussie ? duelques reperes )

_—

— g
—

)ewbc 9ee en partenariat avec d’autres acteurs, avec des

r)ura- jonnels de la formation, des professmnnels de la santé

== hET ei de interdisciplinarité, permettant des approches croisées
- _ Utlllsant une pédagogie centrée sur I'apprenant et ses caractéristiques
* Alliant convivialité et profondeur des réflexions dans le respect mutuel

* (Garantissant Iefficience (meilleur rapport qualité — coiit)
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2 Reflechir etiformaliser
[ENNpEeNd évaluation des; formationsidiSpERSEES

AISTHOUI cl. AEEEEE—

7 _I':-.attendent des effets de la formation ...

SREElX qui se forment
ieux guifinancent
= “Ceux gui <« emploient » les personnes formees
_' Ceux gqui organisent la formation
¢ Ceux guitransmettent la formation
¢ Ceux qui accompagnent la formation
e Ceux qui evaluent
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Evallierroul, maisyévaluer quoj,%
- _— "_‘-:.-d-r. |
sansiaction des stagiaires™
SIyenIsatondelaformations
SIENISTIENIENOTmation prestataire
e brm:ué rEanimateun
ERECIDNIGE formation en tant que telle
pondance objectifs définis - population accueillie

ce| 15|t|on derconnaissances, I'évolution de compétences, le changement de

~

~

(—

()

(—

(2

I
—
|
—
I
L
| 2
L
I
—
I
—
I

—_— N

— ortements
"’l-es Yésultats effectifs en situation d’exercice
*leiretour sur investissement et ses possibilités d’évolution
“I'e'professionnalisme dui responsable de formation et de son service

La cohérence du systeme de formation avec la stratégie annoncée par
I"association ou des volontés politiques

Etc ...
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Evaliiersoui, maisievaluer quolZ.e.

—
—

SEnfait: 4 catégories possibles

SENesultats des formés

zion de formation dans sa dimension pédagogique
rganlsatlonnelle

{é _dISPOSItIf de formation dans son élaboration et sa
traduction par le cahier des charges

* |les effets de la formation
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S niveau desiformeés : _
QIEIGHETChoNnS=nousprecisementiarevalier 72>

~—

- @
g

IT’ ISS&I‘ICGS theorlques acqmses ?... maitrise des concepts de soins

il rrJfJ, ¢ uthana5|e d'accompagnement,... par ex

_ 36t de la formation sur les comportements des formés ?
== |te d’€coute, de remise en question, capacité a agir en
f%fé | rﬁ_e

= ["impact sur les comportements en situation d’accompagnement ?..
* [ 'eur motivation a s’engager au sein de |'association ?...

* Leur conscience de I'engagement collectif, de la responsabilité
citoyenne dansi|’accompagnement ?
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S 3. Formaliser
esyoutilside; suiviides fonmations s

SLETES d-un pian derformation

crj{t"‘ dulcahier des charges d’une formation

r jteres de recrutement des prestataires de formation
==1'€5) bleaux d'€margement

_:".'.-"'

o= Le d055|er de; suivi pour chaque bénévole

(perspectlve VAE)
gl =
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Fifiancement CNAMTS-SFAR

—

INEIGhance; mais;aussi unrrisque:!

M\ GHEPTOJEt associatifinfest pas limite a la seule
JIMENSIonide I"accompagnement

- —

== ’e Ilons pas la formation des autres acteurs associatifs
'**’abﬂt I“action; est indispensable et complémentaire du BA

~ —Beneéevoles de structure
— Beénevoles dans la cité
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JErS i incontournable travail d"analysequalitative
des'formations dispensees 7

_—

ENNERESIUE dEnarcherdIngEmEREdENormation™
GPIECHIS poursuivis et publics cibles
UIJF nus dispensés
rle ethodes pédagogiques utilisées
e E‘recrutement des intervenants
= -T‘—“ifde colits directs et indirects

—-'__ =

~ = Groupe de travail CABA - SFAP ?...

(College des associations de Bénévoles d’accompagnement )

e
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EMerci.beaucoup
3 pour

il =

= yotre attention !

— o
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